
Pehmeitä kalusteita pehmeillä arvoilla
Me Pedrossa haluamme suunnitella ja tuottaa laadukkaita 
ja käytännöllisiä kalusteita, jotka vastaavat asiakkaiden ja 
kuluttajien todellisiin tarpeisiin. Meille Pedrossa on sydämen 
asia, että asiakas on tyytyväinen kalusteeseensa. Pedrossa 
jokaisen tuotteen suunnittelee ja valmistaa ihminen ihmiselle.

Toimintaamme ohjaavat seuraavat arvot:

Luotettavuus
Toimintamme kulmakivenä on vahva luottamus Pedron 
työntekijöiden ja asiakkaiden välillä. Olemme avoimia ja reiluja. 
Tuotannossamme käytämme vain parhaita sopimusvalmistajia ja 
tavarantoimittajia.

Joustavuus 
Toteutamme asiakkaiden yksilöllisetkin toiveet nopeasti ja 
ketterästi. Toimintamme on joustavaa niin asiakkaita kuin 
työntekijöitä kohtaan.

Inhimillisyys
Meille inhimillisyys kaikessa toiminnassa on tärkeää. Pedrossa 
jokaisen tuotteen suunnittelee ja valmistaa ihminen ihmiselle. 

Laadukkuus	
Takaamme tuotteidemme ja palveluidemme laadukkuuden. 
Tuotteemme valmistetaan paikallisesti Lahden seudulla, 
ammattitaitoisesti ja korkealaatuisimmista materiaaleista. 
Käytämme kaikissa tuotteissamme vaativien julkitilan 
laatumääritysten mukaisia materiaaleja – tarjoamme tätä parasta 
laatua myös kodinsisustajalle!

Funktionaalisuus
Tarjoamme asiakkaillemme ainoastaan käytännöllisiä tuotteita. 
Tuotekehitystämme ohjaavia tekijöitä ovat asiakaslähtöisyys, 
huollettavuus, pitkäikäisyys sekä selkeä muotokieli.



Ympäristö
Meille Pedrossa on aina ollut ominaista huomioida ympäristö 
liiketoiminnassamme.

Huolehdimme vastuullisesta toiminnasta muun muassa 
seuraavin keinoin:

Paikallinen tuotanto
Tuotantomme tapahtuu paikallisesti pääasiassa Lahden seudulla, 
jonka johdosta voimme välttää turhia kuljetuksia paikkakunnalta 
toiselle.

Huomioimme tuotteidemme koko elinkaaren
Tuotteemme on suunniteltu pitkäikäisiksi, kestäviksi ja 
huollettaviksi. Ajaton muotoilu ja laadukkaat materiaalit 
kestävät hyvin aikaa ja kulutusta. Etsimme jatkuvasti tuotteisiin 
entistä ympäristöystävällisimpiä materiaaleja, jotka täyttävät 
laatuvaatimuksemme. Pyrimme minimoimaan raaka-aineiden ja 
materiaalien käyttöä.

Toiminnastamme syntyvät Kierrätysmateriaalit
Lajittelemme ja kierrätämme toiminnastamme syntyvät jätteet. 
Tavoitteena on, ettemme toimittaisi jätettä kaatopaikalle lainkaan.

Tarkoin valitut yhteistyökumppanit
Teemme yhteistyötä pääasiassa suomalaisten yritysten kanssa 
ja toimimme yhteistyössä vain sellaisten yritysten kanssa, jotka 
toimivat eettisesti oikein.
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